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AJUSTAMENTOS NOS SEGUROS DE RESPONSABILIDADE CIVIL:
REEMBOLSO DOS HONORARIOS ADVOCATICIOS CONTRATADOS PARA
A DEFESA DO SEGURADO. JUROS E OUTRAS VERBAS CONDENATORIAS
E SUA INTERFACE COM O CONTRATO DE SEGUROS.

As inimeras atividades desenvolvidas pelo homem d&do ensejo a criacdo de diversas
modalidades de seguro de responsabilidade civil. Desde o jovem estudante que adquire
0 Seu primeiro carro, até 0s navios que cruzam 0S 0ceanos, praticamente em todas as
atividades empresariais existe algum seguro de responsabilidade civil, voltado,
precipuamente, a indenizar pessoas ou bens atingidos pelas atividades por elas
desenvolvidas (transporte de pessoas e coisas, armazenagem, estacionamento de
veiculos, construcdes, produtos, Shoppings Centers, prestacdo de servicos, servicos
educacionais, médicos, atividades profissionais, parques de diversoes, etc).

N&o temos o proposito de analisar cada modalidade de seguro’, mas de ajudar a
compreender como € possivel fazer bom uso do seguro contratado. Nossa experiéncia
profissional tem demonstrado que até mesmo pessoas que lidam diariamente com
contratos de seguros, encontram dificuldades na hora de fruir adequadamente o seguro
contratado, sobretudo quando o sinistro se converte em demanda judicial e surge a
necessidade do segurado defender-se.

Embora possa haver pequenas variagdes nas redacbes das apolices, regra geral
consideram-se entre os riscos cobertos “as custas judiciais do foro civel, os honorarios
de advogados e as demais despesas relacionadas com o processo e a defesa do

segurado, devidamente comprovadas.”

Faz todo sentido que os seguros de responsabilidade civil cubram as despesas do
segurado com a contratacdo de advogado para defesa de seus interesses, pois se a
reclamacdo ndo foi atendida anteriormente, extrajudicialmente, é sinal que o segurado
pode nao ter a responsabilidade que lhe é imputada judicialmente, ou mesmo quando
haja tal responsabilidade, pode haver excesso na cobranga dos danos, convindo que o
Judiciario promova sua justa fixagcdo (como soe acontecer em pedidos de danos morais,

! _ Afigura-se obrigatdria a consulta da obra SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL NO
BRASIL & aspectos internacionais, de Walter Antonio Polido, EMTS.



lucros cessantes, etc).

Por isto, deve o segurado procurar o advogado ou escritorio de sua confianca para
defendé-lo, enviando a minuta do contrato de prestacdo dos servicos juridicos ao
segurador, juntamente com a contrafé da acdo, seja para atender a0 comando expresso
do artigo 787, 8 1° do CC, que impde ao segurado o dever de comunicar imediatamente
ao segurador qualquer fato suscetivel de lhe acarretar responsabilidade incluida na
garantia, seja para que o segurador possa aferir se hd algum excesso, exagero ou
inadequacao na contratacdo proposta.

Num passado ndo muito distante, algumas seguradoras chegaram a oferecer aos seus
clientes um servico de assisténcia juridica para situagdes como esta (sobretudo nos
seguros de automoveis), mediante o cadastramento de escritorios de advocacia, que se

tornavam prestadores de servicos das seguradoras, atendendo aos segurados

. 2
“gratuitamente™.

Tal modus operandi foi considerado contrario as normas deontologicas pelo Tribunal de
Etica e Disciplina da OABSP, com a seguinte ementa:

“ PATROCINIO — CONTRATO DE SEGURO - CLAUSULA DISPOSITIVA
SOBRE NOMEACAO DE ADVOGADO EM COMUM ACORDO COM A
SEGURADORA — INADMISSIBILIDADE.

Competéncia deste Tribunal de Etica e Disciplina I, pela condi¢do sine qua non da
participacdo de profissional advogado, caracterizando captacdo de clientela e
intromissdo indevida no direito do segurado nomear advogado de sua confianca.
Possibilidade de conflito de interesses entre a seguradora e o segurado a nao
recomendar, em principio, para a generalidade dos casos em que ambas as partes
estejam representadas por um Unico advogado. Necessaria comunicagdo, a
seguradora, do inteiro teor do presente parecer e solicitacdo & FENASEG (Federagao
Nacional das Empresas de Seguros Privados e de Capitalizacdo), para que seja
recomendada as companhias seguradoras, a hdo inclusdo em seus contratos de clausulas
que possam ser entendidas como se instituissem obrigacdo do segurado, de aceitar, em
acdo civel que Ihe seja movida, advogado escolhido pela seguradora.

Proc. E-1.634/98 — v.u. em 12/02/98 do parecer e ementa do Rel. Dr. BENEDITO
EDISON TRAMA - Rev. Dr. GERALDO DE CAMARGO VIDIGAL - Presidente Dr.
ROBISON BARONI.”

Durante o periodo em que tal “assisténcia juridica” foi ofertada, muitos foram os
problemas relativos a contratacdo de advogados que ndo figuravam na lista de
escritorios cadastrados, sendo o principal deles, a ndo autorizacdo da contratacdo em
vista do valor dos honorarios cobrados, ja que o volume de indicagdes fazia com que

2 Na verdade os honorarios eram pagos diretamente pelos Seguradores com os prémios arrecadados.



as seguradoras pagassem honorérios reduzidos, segundo tabelas por elas proprias
desenvolvidas, tendo em conta ndo o valor da causa, mas as importancias seguradas.

Embora as recusas a contratacdo tivessem por fundamento o valor dos honorarios, na
prética, dificilmente este fundamento era indicado nas cartas de recusa. Utilizava-se
com maior frequéncia, como fundamento de recusa, a clausula que previa que o
advogado deveria ser nomeado de comum acordo com a Seguradora, limitando-se esta
a pura e simplesmente ndo concordar com aquela contratagéo.

Como transpor entdo o problema da recusa na escolha do advogado de confianga do
segurado, apenas por néo ter sido nomeado de comum acordo?

As recusas de pagamento de indenizacdes ou de despesas ndo podem ser genéricas, mas
devem sempre ser motivadas, indicando com clareza os fundamentos que levam a ndo
aceitar a contratacdo de determinado advogado, escritério de advocacia ou outro
prestador de servicos. Assim, por exemplo, se o advogado estiver suspenso
temporariamente do exercicio de suas atividades profissionais, ou se, ndo sendo
especialista no assunto, cobre honorarios excessivos, acima dos parametros sugeridos
pelas tabelas de honorarias da OAB, como se especialista fosse, ou ainda, se a materia
discutida nos autos for tdo simples que ndo justifique a contratacdo de advogado
renomado e com elevados honoréarios, ou mesmo se 0 pagamento dos honorarios forem
antecipados, quando poderiam ser parcelados, enfim, tudo isto poderia ser apontado
como Obice de nomeacdo por comum acordo, dentro do prazo de anuéncia.

Podemos dizer, em linhas gerais, que a razdo da anuéncia do segurador a contratacdo do
advogado escolhido pelo segurado é evitar que se cometam excessos ou abusos. Nesta
linha, a respeito do tema, o Juiz de Direito José Paulo Coutinho de Arruda, teve
oportunidade de considerar que 0 prévio consenso quando a nomeacédo de advogado
nao inibe o direito ao reembolso, se ndo existe motivo para a recusa’.

Tal qual sucede na area médica, a escolha do advogado/escritério tem como fundamento
a relacdo de confianca que o segurado tenha com o profissional escolhido.

Assistido por advogado de sua confianga, o0 segurado estard defendendo
simultaneamente um interesse préprio e reflexamente um interesse também do
segurador, embora este possa, se assim o desejar, fazer a defesa de seu proprio interesse
tdo logo seja citado, nos pedidos de denunciagdo da lide, comumente feitos com fulcro

¥ - Processo n° 583.00.2001.028918.8.26.0002 da 12 Vara Civel do Foro Regional de Santo Amaro



no artigo 70, inciso 11 do CPC. Afrontaria as obrigagc0es contratuais e legais o segurado
que ndo se defendesse adequadamente ou fizesse uma defesa superficial ou desleixada,
apenas por ter contratado o seguro de responsabilidade civil.

Diz o artigo 765 do Codigo Civil que o segurado e o segurador sdo obrigados a guardar
na conclusdo e na execu¢do do contrato, a mais estrita boa fé. E por boa fé deve
entender-se, segundo Claudia Lima Marques (Ajuris 54/34-77, com destaques nossos):

“ Boa fé objetiva significa uma atuacdo “refletida”, uma atuagdo refletindo, pensando
no outro, no parceiro contratual, respeitando-o, respeitando seus interesses
legitimos, suas expectativas razoaveis, seus direitos, agindo com lealdade, sem

abuso, sem obstrucio, sem causar lesio ou desvantagem excessiva.”

Deste modo, deve o segurado realizar a melhor defesa que estiver ao seu alcance,
independentemente de ter a garantia de reembolso, caso venha a perder a demanda, até
porque, as ap6lices de seguro possuem limites de responsabilidade®, e se a condenacéo
exceder a este limite, o segurado tera que suportar o excesso, justificando, mais uma
vez que sua atuacdo seja a melhor possivel. Quaisquer prejuizos que advenham,
comprovadamente, da realizacdo de uma defesa® desleixada, podem ser levados em
consideracdo® no momento de se proceder a0 pagamento ou ao reembolso da
indenizacdo solicitada.

Vale a pena destacar também que na contratacdo do advogado/escritorio deve o
segurado levar em conta que tal verba sera descontada do limite por ele contratado’.

* - Em alguns ramos de seguro como o RCTRC, h& extensas discussdes a respeito dos limites de
responsabilidade, uma vez que existem os limites globais e limites por viagem, de acordo com as
averbacdes feitas pelos segurados. Falta, também aqui, a nosso ver, uma regulamentagdo mais adequada
da SUSEP a respeito, a fim de que o seguro também atinja sua funcéo social. Limitar a responsabilidade
apenas ao valor averbado implica em afastar, automaticamente, todas as demais verbas que o seguro visa
cobrir (juros, pericias, custas processuais, perdas e danos, honorérios de advogado, etc). O mesmo ocorre
com os danos morais que pela complexidade do tema, merecera um estudo posterior especifico.

> - A palavra “defesa” esta sendo utilizada aqui no sentido amplo, compreendendo todas as atuagdes no
curso do processo, desde a contestacdo, participacdo ativa na colheita das provas, apresentacdo dos
recursos cabiveis, sustentacdo oral, etc.

® - A palavra “ajustamento” utilizado no titulo deste artigo, tem 0 significado de afastar ou incluir cada
uma das rubricas da condenacao no contrato de seguro de acordo com as condi¢des da apdlice.

" - Assim, se o segurado tiver uma importancia segurada baixa (ex. R$200.000,00) e contratar um
advogado pagando-lhe honorarios de R$40.000,00 vera reduzida sua importdncia segurada para
R$160.000,00 para fazer frente & condenacao que podera lhe ser imposta.



Considerando que as demandas costumam demorar muito tempo no Brasil, torna-se
importante saber ndo s6 como a importancia segurada sera atualizada monetariamente
até o momento em que tiver que ser paga a indenizacdo, mas sobretudo como serdo
computados os juros, a partir de que momento tais juros incidirao.

Este é um dos problemas mais tormentosos nos seguro de responsabilidade civil, pois ao
escolher um limite de responsabilidade (e pagar o prémio sobre ele), o segurado leva em
conta 0 momento presente da contratacdo. No entanto, pode acontecer que este limite de
responsabilidade ou importancia segurada s6 venha a ser efetivamente despendido
décadas depois de sua contratacdo. Ainda que nos dias atuais a inflacdo esteja
controlada e a correcdo monetaria ndo mais constitua o fantasma e o tormento de
outrora®, com a majoracéo, ou melhor, com a duplicagdo dos juros moratérios no atual
Caodigo Civil, tal questdo passou a ter muita importancia.

A disciplina dos juros moratorios para 0s atos ilicitos extracontratuais, que constituem
fundamento de boa parte das acGes de responsabilidade civil é diferente da disciplina
dos ilicitos contratuais (entre os quais o de seguro). Enquanto os juros nos atos ilicitos
extracontratuais contam-se desde a data do fato (artigo 398 do CC/02), 0s juros nas
obrigacGes contratuais, sem previsdo especifica, como ocorre nos contratos de seguro,
de transporte e em geral nas relagdes contratuais, contam-se a partir da citacédo, que &,
por definicéo legal, o ato de constituicdo em mora por exceléncia (artigo 219 do CPC).

Se considerarmos que o prazo prescricional geral® para agdes de reparacdo civil é de 3
anos (artigo 206, § 3°, V do CC/02) e que a demora entre 0 ajuizamento da agdo e a
citacdo do segurador pode demorar cerca de 1 (um) ano, poderemos ter uma defasagem
de até 45 meses, e consequentemente um impacto de quase 50% sobre a importancia
segurada.

Este dado demonstra que 0 atraso no ajuizamento de uma acdo podera trazer grandes
implicacdes sobre 0 seguro contratado. Basta pensar, hipoteticamente, num acidente de

& _ A respeito do tema, decisdo do STJ no RESP 3.705-MG, rel. Min. Athos Carneiro, in RT 659/200:
Seguro de responsabilidade civil. Correcdo monetaria. Aplicacdo da lei 5.488/68. A companhia
seguradora, em seguro facultativo de responsabilidade civil de proprietério de veiculo automotor, citada
por seu segurado mediante denunciacdo da lide e judicialmente condenada ao reembolso, é obrigada a
satisfazer tal reembolso tendo em vista valores monetérios reais. Assim, o valor limite da apdlice, fixado
ao tempo da emissdo, deve ser considerado com a atualizagdo decorrente da desvalorizacdo da moeda, e
feito 0 pagamento nos exatos termos da lei 5.488/68. Quem recebeu prémio em 1985, relativo a uma
indenizagdo limite de Cr$6.200.000,00 de entdo, ndo pode pretender que, hoje, ao tempo do pagamento, 0
valor do seguro tenha o limite de Cr$6,20 de agora. Imperativos econémicos, juridicos e éticos a
preservar. Recurso especial conhecido e provido.”

® - Os prazos especificos estdo previstos em diplomas normativos proprios, tais como a lei 11.442/2007,
cujo artigo 18 prevé o prazo de 1 ano para as a¢0es oriundas do transporte rodoviario de bens.



transito ocorrido em 09/09/2009, cuja ag¢éo indenizatoria somente veio a ser proposta
contra o segurado em 08/08/2012 (portanto, dentro do prazo prescricional).

O segurado, por sua vez, contrata advogado, apresenta contestacdo e denuncia o
segurador a lide, que somente é citado em 07/07/2013, ou seja, 46 meses depois do
acidente.

Supondo que a reclamacao inicial fosse de R$250.000,00 e que a importancia segurada
contratada fosse de R$300.000,00, vejamos o0 impacto que os juros de mora poderiam
causar sobre o seguro contratado (supondo que a sentenca viesse a ser proferida em
dezembro de 2.013).

Desprezando-se, por ora, a questdo da correcdo monetaria, apenas para deixar mais
compreensivel o exemplo dado, teriamos a seguinte situacao:

A) condenacdo hipotética do segurado — R$250.000,00 + juros de mora de 51 meses =
R$127.500,00 + custas = R$2.500,00 + honorarios de 20% = R$76.000,00 = Total da
condenacgdo R$456.000,00

B) condenacéo do segurador — R$300.000,00 + juros de R$15.000,00 = R$315.000,00

No exemplo dado acima, embora o segurado tivesse, inicialmente, uma importancia
segurada capaz de cobrir integralmente a reclamacdo, o fato dos juros moratorios
incidirem em momentos diferentes nas lides primaria (data do fato, no caso do ato
ilicito) e secundaria (data da citacdo, no caso do contrato de seguro), geraria uma
diferenca de R$112.500,00, fazendo com que, no momento do pagamento da
indenizacdo, o segurado tivesse que suportar com recursos proprios nada menos que
R$141.000,00. Este desembolso poderia ser ainda maior, dependendo do que tiver sido
pago com a defesa do segurado, que como vimos anteriormente, é deduzida da
importancia segurada. Supondo que o pagamento fosse de 15% do valor da causa, 0
prejuizo subiria para R$178.500,00.

A situacdo retratada pde a nu a precariedade dos contratos de seguro de
responsabilidade civil frente a legislacdo atual, e faz aumentar, em razdo da flagrante
injustica a que fica submetido o segurado, as discussdes juridicas a respeito do alcance e
da melhor interpretagdo que se possa dar ao contrato de seguro de responsabilidade
civil.



Neste contexto, ndo surpreende o argumento, muitas vezes deduzido em juizo, de que na
denunciacgéo da lide, o segurador (denunciado) seguiria a mesma sorte do segurado
(denunciante), de modo que, sobre o capital segurado também deveriam incidir juros
desde a data do fato (ato ilicito).

O fato é que as apolices de seguro de responsabilidade civil, neste particular, ndo
possuem informacdes claras e adequadas a respeito, conforme exige o artigo 6°,
inciso 11l da lei 8.078/90, deixando os segurados, como ja se disse, numa situacdo de
incerteza, inseguranca e vulnerabilidade. Embora a maioria das decisfes judiciais
preveja que 0s juros moratorios incluidos nas condenacdes da lide primaria seja objeto
de reembolso, dentro dos limites do contrato de seguro®®, h& noticia de decisdo judicial
entendendo ndo caber juro algum sobre a importancia segurada™, pois a mora da
seguradora, ao que se infere da decisdo, somente se daria ap6s o transito em julgado.
Muito embora se trate de decisdo isolada, vé-se que a falta de clareza das apdlices e de
normatizacdo adequada submete os segurados a situacdo de risco que poderia ser
evitada.

Caberia a SUSEP, como 6rgdo que aprova ou fixa as condi¢Bes gerais das apélices
(artigo 36, letra “c” do DL 73/66) antes da comercializacdo, exigir que a redagédo
contratual contemplasse claramente os critérios a serem observados no caso de eventual
demanda judicial. Caberia também ao CNSP — Conselho Nacional de Seguros
Privados, como 6rgao normativo (art. 32, inc. IV do DL 73/66), expedir instructes
claras a respeito do tema, pois 0 controle do Estado se exerce por meio destes 6rgaos
(art. 2° do DL 73/66), no interesse dos segurados e beneficiarios dos contratos de

10 _ AGRAVO DE INSTRUMENTO - EXECUGCAO DE SENTENCA - DENUNCIACAO A LIDE -
SEGURADORA - LEGITIMIDADE PASSIVA - INCIDENCIA DE CORRECAO MONETARIA E JUROS
MORATORIOS - RECURSO IMPROVIDO. N&o havera qualquer 6bice & execucdo direta da recorrente pelas
vitimas do ato ilicito, vez que, tendo sido expressamente reconhecida a sua responsabilidade sobre o valor da
condenacdo, nos limites do contrato de seguro, mostra-se incua e sem qualquer utilidade préatica a necessidade do
pagamento ser realizado inicialmente pelo segurado para, s6 entdo, haver o seu ressarcimento pela seguradora
denunciada. Ademais, incumbe ainda salientar que, conforme jurisprudéncia hodierna do STJ, julgada procedente a
denunciacéo da lide, a seguradora denunciada assume a posi¢do de litisconsorte passiva do denunciante, podendo,
pois, ser demandada diretamente no feito executivo. Noutro turno, insta salientar que, segundo jurisprudéncia do STJ,
a seguradora deverd arcar com o mesmo indice de atualizagdo monetéaria suportado pelo segurado. No que concerne
a incidéncia de juros moratorios, entendo que os mesmos deverdo ser suportados pela recorrente, nos limites
do contrato de seguro, eis que os mesmos se encontram incluidos no valor total que deveria ser por ela
reembolsado. (TIMG - Al 1.0525.99.001993-3/001 — 172 Camara Civel — Rel. Des. Eduardo Mariné Da Cunha —
Julg. 04/10/2007)

no APELACAO. RESPONSABILIDADE CIVIL EM ACIDENTE DE TRANSITO. Indenizatéria. Dano moral.
Pensionamento. Denunciacéo da lide. Consectérios legais. Honorarios advocaticios.

1. a 4. (...) 5. Juros moratorios e correcdo monetaria incidentes sobre a cobertura contratada: a corre¢cdo monetaria,
por se tratar de simples fato de recomposi¢do, ndo deve ser afastada. J& quanto aos juros moratdrios, levando em
conta que a seguradora ndo estd em mora, merece reforma a sentenga, no ponto que determinou a incidéncia
de juros sobre o valor da apélice, a contar do evento danoso. 6. (...) Apelo do réu desprovido e provido, em parte,
0 da denunciada a lide. (TIRS — Apel. 70027731215 - Décima Segunda Cémara Civel — Rel. Des. UMBERTO
GUASPARI SUDBRACK - Julg. 09/07/2009)



seguro. Sem falar que o Estado brasileiro assumiu constitucionalmente o dever de
promover a defesa do consumidor, na forma da lei (art. 5°, inc. XXXII da CR/88). No
entanto, tais orgdos vem pecando sistematicamente’? pela omissdo, deixando ao Poder
Judiciario a ardua tarefa de fazer em cada caso concreto, com elevado custo para a
sociedade e para as partes envolvidas, a tarefa que ndo foi feita ad omnes no tempo
devido.

Em razdo desta falta de regras claras e pré-estabelecidas, muito se questiona, qual seria
a verdadeira abrangéncia desta cobertura, o que nela estaria realmente compreendido. A
garantia compreende todas as condenacgdes impostas ao segurado, em cada uma de suas
respectivas rubricas: danos materiais ou danos corporais, conforme o caso, excluindo-se
apenas as verbas que estiverem expressamente mencionadas entre 0s prejuizos nao
indenizaveis ou riscos excluidos. Compreende-se, portanto, o valor principal, correcdo
monetaria, taxa judiciaria, despesas com peritos e assistentes técnicos (estes quando
autorizados previamente), juros de mora, lucros cessantes, danos emergentes, multas
impostas ao segurado no curso do processo®, exceto aquelas decorrentes da pratica
de atos temerarios ou por litigancia de ma fé.

Vale esclarecer que a questdo dos juros moratdrios terd um peso maior se a importancia
segurada for ou ndo superior a condenacdo imposta ao segurado. Se a importancia
segurada for superior a condenacdo, nao havera problema algum, mas se for inferior
havera a necessidade de se proceder aos ajustamentos, coisa que raramente™® acontece

12 _ Muitas questBes securitarias acabaram sendo decididas pelo Poder Judiciario, quando deveriam
receber disciplina da SUSEP: Sumula 402 - O contrato de seguro por danos pessoais, compreende 0s
danos morais, salvo clausula de exclusdo expressa; Sumula 257 — A falta de pagamento de prémio do
seguro obrigatorio DPVAT nédo é motivo para recusa no pagamento de indenizagdo; RESP n° 316.552-
SP, da 2% Secdo, DJ 14/04/2004: ““ Civil e processual. Seguro. Automével. Atraso no pagamento de
prestacdo. Auséncia de prévia constituicdo em mora. Impossibilidade de automético cancelamento da
avenca pela seguradora. | — O mero atraso no pagamento de prestacdo do prémio de seguro ndo
importa em desfazimento automético do contrato, para o que se exige, a0 menos, a previa constitui¢do
em mora do contratante pela seguradora, mediante interpelagdo. Il — Recurso conhecido e
provido. ”Apesar disto é forcoso reconhecer uma significativa melhora nos dltimos anos, inclusive de
qualidade, na atuacdo da SUSEP.

13 _ Como aquelas previstas nos artigos 475-J do CPC — multa de 10% pelo n&o cumprimento da sentenca
transitada em julgado, no prazo de 15 dias - quando o segurado nédo tenha condic¢Bes de fazé-lo, e 538,
paragrafo Unico do CPC - aplicadas pela interposicdo de Embargos de Declaragdo considerados
protelatérios. Para esta Ultima serd necessario aferir em cada caso, se o segurado agiu ou ndo de forma
temeréria.

4 _ Neste sentido, decisdo do TJSP nos Emb. Decl. 992.07.043052-6/5000, da 30* CC, Rel. Andrade
Neto, j. 28/07/2010, na qual se evitou que a seguradora respondesse por juros na lide principal (onde o
segurado ja havia sido condenado ao pagamento dos juros moratérios) e também na lide secundaria: «
(...) juros de mora nao devem e nem podem incidir sobre o capital segurado de que trata a apdlice, na
medida em que sua aplicacao sobre o valor da apdlice significaria penalizar duplamente a seguradora,
exceto se provada a sua mora, fato esse inocorrente na espécie. ’No mesmo sentido: APELACAO.
EMBARGOS A EXECUCAO DE SENTENCA. LIMITES DA cobertura securitaria. Calculo de atualizacdo do



nas decisdes judiciais.

Por isto mesmo, ndo menos importante do que considerar o que esta compreendido no
seguro, € considerar 0 qué o segurador pode debitar a conta da importancia
segurada?, ja que algumas destas despesas sdo despesas administrativas, proprias do
segurador ou das condutas que ele pratique no curso do processo.

O segurador ndo pode levar a débito da importéncia segurada: a) as despesas com a
contratacdo de advogados (ou assistentes técnicos) para acompanhar a agdo, seja como
denunciada, seja como assistente’; b) as despesas oriundas de condenacdes em
honorérios de sucumbéncia, embora a jurisprudéncia caminhe para impor tais
condenacdes apenas quando houver resisténcia do segurador-denunciado; c) as despesas
com o pagamento de multas impostas por atos temerarios ou por litigancia de ma fé; d)
as multas e despesas por atrasos no cumprimento das obrigacoes.

Tudo isto demonstra, claramente, a necessidade de um adequado gerenciamento sobre
0s sinistros que possam ser reclamados dentro do prazo prescricional, a fim de que estas
questdes processuais ndo deixem o segurado em situacédo de risco, quando originalmente
0 seguro teria condicdes de cobrir integralmente a reclamacao.

Historicamente, o mercado segurador tem adotado uma postura passiva neste campo,
apostando na possibilidade de prescricdo, seja do terceiro em face do segurado (que foi
reduzida de 20 para apenas 3 anos pelo Cddigo Civil atual), seja do proprio segurado
em face do segurador (um ano a contar da citacdo, art. 206, II, “a” do CC/02).

Dentro deste contexto, extrai-se que, enquanto a postura passiva pode ser benéfica ao
segurador em razdo da prescricdo, ela se torna mais arriscada para o segurado, em
razdo dos juros moratdrios.

valor da apélice. Juros legais. Excesso de penhora. 1. (...) 2. Configura-se o excesso de penhora quando 0s
dep6sitos judiciais efetivados pela embargante excedem ao valor da cobertura securitaria. No caso, a
sentenca exequienda restringiu a obriga¢do da seguradora ao ressarcimento dos danos suportados pela ré
na acdo indenizatoria, até os limites do contrato de seguro. 3. Sobre o valor da apdlice ndo devem
incidir juros moratérios contados do evento danoso, como ocorre com o valor da condenacdo na lide
principal, devendo sofrer apenas atualizacdo monetéria. Ainda que devida pela seguradora a integralidade
da condenacgdo imposta ao denunciante, ai incluidos os juros moratérios imputados ao segurado, esses
ndo incidem sobre o valor da apdlice, a ndo ser quando configurada a mora da litisdenunciada. Se
retroativa a mora da seguradora, estaria esta obrigada a pagar duplamente os juros moratorios,
porque o reembolso devido ja abrange os juros de mora incidentes sobre as parcelas indenizatorias
pagas pelo segurado. 4. O limite da apodlice deve englobar também as despesas processuais da acéo de
conhecimento. 5. Redu¢do dos honorarios advocaticios nos embargos, dados os limites da discussdo, a
natureza da demanda e o par.4° do art. 20 do CPC. Parcial provimento de ambos os apelos. (TIRS — Apel.
70020167276 — 122 Camara Civel — Rel. Des. Orlando Heemann Janior — Julg. 08/11/2007)

5. A palavra “assistente” aqui utilizada tem o sentido processual previsto no artigo 50 do CPC.



Para minimizar estes riscos, haveria a necessidade de uma mudancga de posi¢do, tanto
do segurador em face do segurado, quanto deste em face das vitimas. A administracéo
de um sinistro deve ser feita procurando evitar o ajuizamento futuro de um agdo. Assim,
caso uma reclamacdo de terceiro ndo possa ser indenizada por alguma dificuldade,
devera o segurador comunicar o segurado, para que este tome as medidas visando a
protecédo de seus interesses.

N&o se deve, para terminar esta reflexdes, deixar de ponderar que se a vitima demora
para ajuizar a agdo, sem um motivo fundado, poderia o Juiz aplicar a teoria da supressio
pelo menos no que se refere a contagem dos juros de mora, uma vez que o0 ordenamento
juridico brasileiro elevou a boa fé como principio juridico e este por sua vez, passou a
considerar o comportamento das partes como elemento modelador das relagfes
juridicas.

Outro ponto que também merece uma consideragdo, ainda que suscinta, é aquele
relacionado ao atraso na instauracéo da relacéo processual priméaria (ou secundaria)
por falhas atribuiveis ao préprio Poder Judiciario, sejam elas de cunho
administrativo (falta de empregados para confeccionar e cumprir os mandados), sejam
elas de cunho decisorio (quando extingue o processo apontando alguma falha processual
inexistente, reconhecido pelo préprio Judiciario ao anular a sentenca).

Estes atrasos, como vimos, sdo suscetiveis de causar enormes prejuizos, podendo
ensejar a nosso ver a responsabilidade do Estado, como prestador do servico
judiciario, pela demora ou deficiéncia na prestacéo jurisdicional.

Concluindo:

a) os seguros de responsabilidade civil garantem o reembolso das despesas com a
contratacdo de advogado ou escritorio de advocacia para defesa da acdo, dedutivel da
importancia segurada, em patamares razoaveis praticados pelo mercado de acordo com
o valor e a complexidade da causa, devendo o segurador, em caso de recusa, declinar
objetivamente os motivos;

b) atento ao principio da boa fé, deverd o segurado defender-se da melhor forma
possivel durante todo o processo, sob pena das falhas e negligéncias serem levadas em

consideracdo no momento de pagar o sinistro;

c) Compreende-se como verbas indenizaveis/reembolsaveis no seguro de
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responsabilidade civil, o valor principal, correcdo monetéria, taxa judiciaria,
despesas com peritos e assistentes técnicos (estes quando autorizados previamente),
juros de mora, lucros cessantes, danos emergentes, multas impostas ao segurado
no curso do processo, exceto aquelas decorrentes da prética de atos temerarios ou por
litigAncia de mé fé.

d) O segurador ndo pode levar a débito da importancia segurada: a) as despesas com a
contratacdo de advogados (ou assistentes técnicos) para acompanhar a a¢do, seja como
denunciada, seja como assistente; b) as despesas oriundas de condenactes em
honorérios de sucumbéncia, embora a jurisprudéncia caminhe para impor tais
condenacdes apenas quando houver resisténcia do segurador-denunciado; c) as despesas
com o pagamento de multas impostas por atos temerarios ou por litigdncia de ma fé; d)
as multas e despesas por atrasos no cumprimento das obrigacoes.

e) seria altamente conveniente para 0 mercado segurador que a SUSEP exigisse que as
apolices de seguro de responsabilidade civil contemplassem uma reda¢do mais clara e
adequada a respeito dos critérios a serem aplicados caso o segurado seja demandado
judicialmente.
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